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mm

NUSEO NRAONILE O IMRTERR

Spett.le

ESCAFFE’ VENDING DI ESPOSITO ROCCO
Partita IVA:00146390760

in persona del legale rappresentante
con sede legale

in Via Fontana Medica 19

Oppido Lucano (PZ)

PEC: ESCAFFEVENDING@PEC.IT

Trasmissione a mezzo PEC

Oggetto: Lettera di affidamento in concessione, ai sensi degli artt. 164 e 36, comma 2, lettera b), e
comma 6 del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., del servizio di distribuzione automatica di bevande (calde e
fredde) e snack (dolci e salati), a ridotto impatto ambientale, per il triennio 2022-2025, per la sede del
Museo Nazionale di Matera, Museo D. Ridola e Palazzo Lanfranchi, con singolo operatore, mediante
l'uso dello scambio di lettere secondo gli usi del commercio, ex art. 32 comma 14 d.lgs. n. 50 /16 e
ss.mm.ii. CIG: Z04355DAC8

* K Xk

Da una parte,

e il Museo Nazionale di Matera (C.F. 93065160777), con sede in Matera, via Ridola n. 24, rappresentato
dall'arch. Annamaria Mauro, nata a Nola il 10.02.1973 (CF. MRANMR73B50F924R), nella sua qualita di
Direttore del Museo (incarico conferito con Provvedimento del Ministero per i Beni e le Attivita culturali e
per Turismo - ora Ministero della Cultura - in data 6 novembre 2020 rep. n. 761);

Dall’altra,

e |a ESCAFFE’ VENDING DI ESPOSITO ROCCO (Partita IVA:00146390760), in persona del legale rapp.te p.t.,

con sede legale in Via Fontana Medica 19, in Oppido Lucano (PZ);

La prestazione é regolata dalle condizioni di seguito riportate:

1. Oggetto

Il Museo Nazionale di Matera (di seguito, per brevita MNM) con decreto n. 4 del 28.02.2022 ha disposto
I'affidamento in concessione, ai sensi degli artt. 164 e 36, comma 2, lettera b), e comma 6 del d.lgs. n.
50/2016 e ss.mm.ii., del servizio di distribuzione automatica di bevande (calde e fredde) e snack (dolci e
salati), a ridotto impatto ambientale, per il triennio 2022-2025, per la sede del MNM, Museo D. Ridola e
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Palazzo Lanfranchi, alla ditta ESCAFFE’ VENDING DI ESPOSITO ROCCO (Partita IVA:00146390760), in
persona del legale rapp.te p.t., con sede in Via Fontana Medica 19, in Oppido Lucano (PZ);;

La concessione é regolata dalla presente scrittura privata, e pertanto, dovra essere conforme all’offerta
presentata dall’Operatore con nota prot. MIC|MIC_MN-MT[23/02/2022[0000571-A.

2. Durata

L'efficacia del contratto ha inizio dalla sottoscrizione del verbale di consegna ed avra la durata di anni 1
eventualmente prorogabile per ulteriori due anni.

3. Stipulazione del contratto

La stipulazione del contratto avviene nella forma della corrispondenza secondo I'uso del commercio, ex
art. 32 comma 14 del Codice dei contratti pubblici, consistente in un apposito scambio di lettere, tramite
posta elettronica certificata o strumenti analoghi negli altri Stati memobri.

Il contratto si perfeziona con la sottoscrizione mediante firma digitale della Parte ricevente ed a seguito
del successivo reinoltro del documento controfirmato, a mezzo PEC, alla Stazione appaltante.

4. Modalita di esecuzione
4.1. Il contratto non potra essere ceduto a terzi, a pena di nullita dell’atto di cessione.
4.2. L'Operatore economico si obbliga ad effettuare direttamente il servizio in oggetto nel rispetto di tutte
le clausole e condizioni, niuna esclusa od eccettuata, contenute nella presente lettera, nonché delle
indicazioni impartite dal MNM.

La Ditta Escaffé dovra installare presso il MNM:

- 2 distributori negli ambienti del Museo D. Ridola accessibili al personale interno e ai visitatori;

- 2 distributori nel Palazzo Lanfranchi accessibili al personale interno e ai visitatori;
L’Amministrazione potra richiedere, in corso della Concessione del servizio, eventuali spostamenti dei
distributori, senza onere aggiuntivo alcuno.

In nessun caso € ammessa la rimozione, lo spostamento o la collocazione di macchine da parte del
Concessionario senza la preventiva autorizzazione dell’/Amministrazione.

Eventuali nuove installazioni o dismissioni di distributori daranno luogo ad un aumento o ad una
diminuzione del canone annuo di concessione.

Il servizio in Concessione comprende le seguenti attivita:

° I’installazione e la messa in funzione dei distributori automatici presso la sede del MNM,;

o la gestione, il rifornimento, la manutenzione ordinaria e straordinaria dei distributori automatici
installati;

° la disinstallazione, la rimozione e il ritiro dei distributori, al termine del servizio o, se richiesto

dall'Amministrazione, nel corso del periodo contrattuale.

Al Concessionario é riconosciuto il diritto di gestire funzionalmente e sfruttare economicamente i servizi
oggetto del contratto, con assunzione a proprio carico del rischio operativo legato alla gestione dei servizi
medesimi, ai sensi dell’art. 165, comma 1, del D.Lgs. n. 50 del 2016 e ss.mm.ii. (in seguito anche “Codice”).
Non sono previste compensazioni economiche.

Il Concessionario dovréa prowedere ad installare presso la sede, il numero e le tipologie di distributori
automatici descritti.

| distributori dovranno avere le seguenti caratteristiche tecniche:

a) essere a norma con le vigenti disposizioni in materia d’igiene, di sicurezza, antinfortunistica, fiscale;

b) essere di recente fabbricazione, cosi come previsto dall’art. 1.12;

c) essere in Classe Energetica A, secondo la nuova classificazione energetica che prevede una scala che va
da A a G, al fine di poter ridurre i consumi energetici ed essere studiati appositamente per generare un
ridotto impatto ambientale durante I'erogazione, Iutilizzo e lo smaltimento del prodotto, privilegiando
'ottimizzazione del consumo energetico e l'illuminazione a LED a basso voltaggio;

d) essere dotati di idonea omologazione e marchio CE;
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e) essere dotati di gettoniera per monete da € 0,05 a € 2,00 in grado di erogare il resto;

f) permettere il pagamento anche tramite scheda o chiave elettronica o altra “modalita di pagamento
innovativo” offerto in sede di gara;

g) fornire chiare indicazioni sul prezzo di ogni prodotto offerto;

h) riportare chiaramente i dati di targa elettrici per ogni apparecchiatura installata;

i) essere di facile pulizia e sanificazione/disinfezione, sia all’interno che all’esterno, tali da garantire
I'assoluta igienicita dei prodotti distribuiti;

j) avere il dispositivo esterno di erogazione non esposto a insudiciamenti o altre contaminazioni;

k) evidenziare la presenza di prodotti freschi, biologici, da produzione integrata, DOP, IGP, STG, mercato
equo e solidale e speciali (prodotti per diabetici/per intolleranti al glutine, al lattosio, al latte e derivati/per
celiaci/per ipertesi, ecc);

1) consentire la possibilita di scelta della quantita di zucchero da erogare, compresa la sua esclusione;
m) riportare una targhetta ben visibile con il nominativo del Coordinatore del servizio (CS), il nominativo e
la ragione sociale del Concessionario e il relativo recapito telefonico;

n) avere il vano di erogazione chiuso da apposito sportello retrattile;

o) avere una adeguata autonomia di bicchieri e palette/cucchiaini;

p) per i distributori di bevande calde, essere dotati di sistema di filtrazione, purificazione e protezione
esterna da contaminazioni;

q) avere menu selezione disabili ed ipovedenti;

4.3. CATALOGO DEI PRODOTTI DA EROGARE

Tutti i prodotti offerti dai distributori automatici dovranno risultare di ottima qualita e appartenere alle
marche pill conosciute dell’industria e della distribuzione alimentare italiana.

Il servizio dovra prevedere I'erogazione delle seguenti tipologie di prodotti:

A) BEVANDE CALDE

caffe espresso

caffé espresso lungo

caffe espresso macchiato

Cappuccino

Caffé decaffeinato

altre bevande calde

caffé d’orzo

caffé d’orzo macchiato

caffeé al ginseng

caffé al ginseng macchiato

Latte

cappuccino d’orzo

cioccolato forte

the al limone

camomilla

N.B.: per le bevande calde devono essere utilizzati bicchieri, cucchiaini e/o palettine biodegradabili

B) BEVANDE FREDDE

acqua oligominerale gassata o effervescente naturale

acqua oligominerale naturale

succhi di frutta ad alta % di frutta (minimo il 70% di frutta, senza zuccheri aggiunti, coloranti e conservanti)
bibite (the, aranciata, aranciata amara, coca cola standard e zero, chinotto, ecc. )

bibite con integratori di sali minerali

yogurt da bere
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C) SNACK (SALATI E DOLCI)

Snack salati

Cracker

Patatine classiche

Taralli

Schiacciatine olio oliva e rosmarino

Frutta secca

Tramezzini

Snack dolci

Merendine (croissant, treccine, wafer, crostatine, etc...)

Biscotti farciti cioccolato/vaniglia

Barrette cioccolato/cereali

Snack dolci e salati per celiaci, intolleranti al lattosio, ipertesi...;

Tutti i prodotti erogati dai distributori automatici dovranno essere conformi alle normative nazionali e
comunitarie in materia di disciplina igienica della produzione e della vendita delle sostanze alimentarie
delle bevande e dovranno possedere le seqguenti caratteristiche merceologiche:

o essere di prima qualita, provenienti da ditte produttrici primarie e riconosciute a livello nazionale;
o essere conformi alle vigenti norme in materia di prodotti alimentari e prodotti in stabilimenti
provvisti da regolare autorizzazione sanitaria;

o essere dotati di etichettatura a norma di legge, riportante:

- il nominativo del produttore

- gliingredienti

- la specifica di quale tipo di olio o di grasso é stato utilizzato

- il peso netto

- la data di scadenza

- le informazioni nutrizionali, ad esempio: contenuto calorico (energia), grassi, grassi saturi, carboidrati con
specifico riferimento agli zuccheri e sale, espressi come quantita per 100g o per 100 ml o per porzione nel
campo visivo principale

- l'indicazione di qualsiasi ingrediente o coadiuvante che provochi allergie deve figurare nell’elenco degli
ingredienti con un riferimento chiaro alla denominazione della sostanza definita come allergene;
I'allergene deve essere evidenziato attraverso un tipo di carattere chiaramente distinto dagli altri, per
dimensioni, stile o colore di sfondo.

Particolare attenzione dovra essere posta per tutelare la salute dei consumatori con intolleranze o allergie
alimentari.

Affinché il consumatore affetto da intolleranze o allergie riceva informazioni essenziali e comprensibili, il
Concessionario dovrda segnalare, tramite awvisi e/o liste, gli alimenti e bevande distribuiti che contengono
sostanze che provocano allergia o intolleranza (ad esempio: 1. Cereali contenenti glutine: grano, segale,
orzo, avena, farro; 2. Crostacei; 3. Uova; 4. Pesce; 5. Arachidi; 6. Soia; 7. Latte; 8. Frutta a guscio:
mandorle, nocciole, noci, noci di acagit, noci di pecan, noci del Brasile, pistacchi, noci di macadamia; 9.
Sedano; 10. Senape; 11. Semi di sesamo; anidride solforosa e solfiti; lupini;), pena I'applicazione delle
penali di cui all’art. 3.10.

4.4. | prodotti da erogare dovranno corrispondere a quanto precisato in sede di offerta e dovranno avere le
seguenti caratteristiche minime per 'intera durata della Concessione:

A) BEVANDE CALDE

Le miscele utilizzate ai fini della preparazione delle bevande calde, dovranno rispettare le quantita minime
e le caratteristiche per porzione di seguito indicate:
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- caffe espresso/caffe espresso lungo/caffé espresso macchiato: miscela arabica di 17 qualita in
percentuale minima del 30% (il restante miscela robusta di 17 qualita), in grani, macinato all’istante e con
grammatura minima di g 7 di caffé + g 5 latte in polvere

- latte: latte in polvere di 1” qualita, grammatura minima g 10

- cappuccino: minimo g 7 di latte in polvere + g 7 caffé

- cappuccino d’orzo: minimo g 7 latte + g 2,5 d’orzo

- cioccolato forte: cacao in polvere di 17 qualita con, almeno g 25 di miscela cioccolato in polvere

- te al limone: di 1 qualita solubile, composto da the e succo di limone, minimo g 14 the in polvere

- caffé espresso/lungo - caffé d’orzo, in cialde: 9,5 g

- caffé espresso macchiato, in cialde: 9,5 g + 3 g latte in polvere

- cappuccino, in cialde: 9,5 g + 7 g latte in polvere

- caffé d’orzo: 2 g orzo

- caffe al ginseng: 7 g caffé + ginseng

- caffe d’orzo macchiato: 2 g orzo + g. 3 latte in polvere

- caffe al ginseng macchiato: 7 g caffe +g. 3 latte in polvere + ginseng

- caffe decaffeinato

B) BEVANDE FREDDE

| contenuti minimi delle bevande fredde dovranno essere i seguenti:

- acqua oligominerale gassata o effervescente naturale: in PET, da ml 500

- acqua oligominerale naturale: in PET, da ml 500

- succhi di frutta ad alta % di frutta (minimo il 70% di frutta, senza zuccheri aggiunti, coloranti e
conservanti): in vetro, da ml 200

- bibite (thé, aranciata, aranciata amara, coca cola standard e zero, chinotto, ecc.): in lattina, da ml 330

- bibite con integratori di Sali minerali: in PET, da m/ 500

C) SNACK (SALATI E DOLCI)

| contenuti minimi degli snack dovranno essere i sequenti:

- snack salati: cracker (confezione da 5 unita, da min. 30 g), patatine classiche, taralli, schiacciatine
(confezione da 2 unita, da min. 40 g), frutta secca (da min. 50 g), tramezzini singoli vari gusti (da 90 g)

- snack dolci: merendine (croissant, treccine, wafer, crostatine, ecc.) da min. 40 g, Biscotti farciti
cioccolato/vaniglia (da min. 50 g), Barrette cioccolato/cereali (da min. 40 g)

Tutti gli snack dovranno essere confezionati in monoporzioni integre, perfettamente sigillati e conservati e,
ove richiesto, sotto atmosfera protetta.

Nella scelta delle referenze si dovranno prediligere:

- prodotti a contenuto energetico inferiore/uguale alle 150 kcal per singola porzione;

- prodotti e preparati alimentari caratterizzati da proprieta nutrizionali naturali quali: basso contenuto in
grassi e densita energetica, elevato apporto di fibra, vitamine, sali minerali e antiossidanti, cereali integrali
o alimenti che li contengono in percentuale superiore al 50%;

- snack dolci: con preferenza per i prodotti da forno semplici, con grassi aggiunti a base di olio extravergine
d'oliva o di olio mono seme (arachide, mais o girasole);

- snack salati: senza sale aggiunto in superficie e con contenuto di sodio non superiore a 0,4-0,5 g/100g,
con grassi aggiunti a base di olio extravergine d'oliva o di olio mono seme (arachide, mais o girasole).
Dovra essere garantita la presenza contemporanea di vari snack (sia dolci che salati, nonché
ipocalorici/senza zucchero) e alimenti, mantenendo un equilibrio fra i diversi generi.

| distributori misti di bevande fredde + snack (dolci e salati), dovranno garantire I'erogazione di tutti i
prodotti sopra indicati, previsti come fornitura minima dalle due tipologie di distributori.

Il Concessionario & tenuto ad accertarsi che le sostanze alimentari poste in vendita a mezzo distributore
corrispondano ai requisiti e caratteristiche merceologiche proprie del prodotto.
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E vietata la vendita tramite distributori automatici di prodotti non risultanti nel Catalogo dei Prodotti,
pena I'applicazione della penale di cui all’art. 13.
Non sono ammessi prodotti che contengono:

o alimenti transgenici (contenenti Organismi Geneticamente Modificati- OGM)
. oli vegetali (palma e cocco)

o acidi grassi trans

o un apporto totale di lipidi superiore a g 9 per porzione

. zuccheri semplici aggiunti

. alto contenuto di sodio (superiore a g 0,4 - 0,5 /100 g)

o conservanti ed additivi chimici (nitriti e/o nitrati), non autorizzati per legge.

Si intende vietata la vendita di alcolici, tabacchi, riviste, quotidiani, bevande energizzanti a base di
guarana, taurina e carnitina, ogni forma di riciclo di prodotti avanzati, alimenti scaduti e di quant’altro non
espressamente specificato dal presente atto. Dovra essere data la massima attenzione alla data di
scadenza dei prodotti, che non dovra mai essere superata; non dovranno, altresi, essere inseriti prodotti
con scadenza troppo ravvicinata e anche laddove é indicato “consumare preferibilmente entro il...” dovra
comunque essere rispettata e non superata la data indicata, pena I'applicazione delle penali come da
successivo art. 13.

L’impresa si impegna a sostituire i prodotti confezionati almeno 3 giorni prima della scadenza riportata
sulla confezione del prodotto ad esclusione dei prodotti freschi o quelli la cui durabilita risulti inferiore ai 5
giorni che comunque dovranno essere sostituiti entro la data di scadenza.

L’eventuale introduzione, nel corso della Concessione, di nuovi e/o diversi prodotti, rispetto a quelli
concordati contrattualmente, dovra essere pattuita con il DEC dell’Amministrazione.

Per esigenze di carattere stagionale o per mutate preferenze dei consumatori il Concessionario potra,
dietro esplicita autorizzazione del DEC dellAmministrazione, sostituire alcuni prodotti o introdurne di
nuovi, ferma restando la qualitd del nuovo o diverso prodotto e purché il prezzo del nuovo o diverso
prodotto non sia superiore a quello del prodotto precedente.

Al fine di ridurre l'uso della plastica monouso e di limitare l'incidenza del servizio sull’ambiente, il
Concessionario é obbligato ad utilizzare nei distributori di bevande calde, bicchieri monouso 100%
biodegradabili e compostabili in conformita della norma EN13432 e palette monouso biodegradabili (a fine
uso possono essere smaltiti nel rifiuto organico), pena I'applicazione della penale di cui all’art. 13 (infra).

Il Concessionario dovra produrre, prima dell’inizio dell’attivazione del servizio, una lista dei prodotti che
intende mettere in distribuzione con indicazione della relativa marca e dei prezzi offerti, nonché le relative
schede tecniche dei prodotti presenti nei distributori.

A richiesta dell’Amministrazione, il Concessionario dovra esibire, in qualsiasi momento, la certificazione di
provenienza dei prodotti.

L’Amministrazione dovrd essere messa in grado di controllare i prodotti nei distributori al fine di verificare
la scadenza e Ieffettiva provenienza biologica, DOP, IGP, STG, equo solidale.

Le bevande calde, periodicamente, saranno oggetto di valutazione congiunta da parte del DEC
dell’Amministrazione, il gestore dovrd essere disposto a regolare gli ingredienti per mantenere un
adeguato livello qualitativo delle bevande.

L’Amministrazione si riserva la facolta di chiedere la sostituzione o la non distribuzione di prodotti dei
quali, per qualsiasi motivo, non ne ritenga opportuna I’erogazione.

| prodotti contestati dovranno essere sostituiti con spese a totale carico del Concessionario entro il termine
massimo di un giorno lavorativo.

| prezzi offerti, per il solo pagamento in contanti, dovranno essere espressi con la frazione minima di 5
centesimi di euro (0,05), accettata dai distributori, cioé con arrotondamento del prezzo offerto in sede di
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gara, per eccesso o per difetto, al pit vicino multiplo di 5 centesimi di euro (es. € 0,17 verra arrotondato ad
€ 0,15, € 0,18 verra arrotondato a € 0,20).

L’Amministrazione si riserva il diritto di controllare, in qualsiasi momento, i prezzi applicati dal
Concessionario.

4.5. | prezzi dei prodotti sono fissi ed invariabili per la durata della concessione.

Il concessionario applichera uno sconto del 30% sui prodotti in distribuzione, come su indicati al punto 4.4.
(denominati A ,B, C) ai dipendenti possessori di chiave elettronica.

4.6. Scheda - chiave elettronica o altri sistemi di pagamento

Per il pagamento con sistema elettronico i distributori dovranno essere dotati di dispositivo funzionante
con schede o chiavi elettroniche ricaricabili o, in aggiunta, altra “modalita di pagamento innovativo”
offerto in gara (ad esempio: App mobile per smartphone), capace di gestire il credito a scalare, identico per
tutti i distributori installati e funzionante tramite il medesimo sistema e la medesima codifica.

Il Concessionario si impegna a fornire in comodato d’uso gratuito schede o chiavi elettroniche per le quali
puo essere prevista una cauzione unitaria massima non superiore a € 3,00 (euro tre/00), che sara resa ai
dipendenti al momento della restituzione delle stesse. Qualora non utilizzabili (o divenuti tali) per cause
e/o malfunzionamenti non imputabili all’utente utilizzatore, i dispositivi ricaricabili dovranno essere
sostituiti gratuitamente e con il trasferimento del credito residuo.

La modalita di distribuzione delle schede o chiavi elettroniche dovra essere concordata tra il DEC ed il
Concessionario.

4.7.

5. Canone concessorio

5.1. Il canone annuo da corrispondere in via anticipata al MNM é stabilito in euro 1.000,00 oltre Iva per
I'anno 2022-2023 e potra essere oggetto di rinegoziazione tra le parti per gli anni successivi al primo;

5.2. ’operatore economico non potrd esigere dal MNM, per la distribuzione oggetto del presente
contratto, pagamenti per il servizio indicato;

5.3. le spese di energia elettrica sono a carico del MNM;

6. Obblighi per la tracciabilita dei pagamenti

6.1. In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 3 legge 136/2010 ess.mm.ii., in materia di normativa
antimafia, ai fini della tracciabilita dei pagamenti codesta Societa deve comunicare il numero di conto
corrente dedicato alla commessa, con indicazione delle generalita e il codice fiscale delle persone delegate
ad operare su di esso; I'affidatario si obbliga, altresi, a comunicare ogni modifica relativa ai dati trasmessi;
6.2. Il MNM si obbliga, altresi, a risolvere immediatamente il rapporto contrattuale con il/i proprio/i
eventuale/i subappaltatore/i o il/i propri subcontraente/i, qualora abbia notizia che questi abbiano violato
gli obblighi sulla tracciabilita finanziaria imposti dalla legge 136/2010, informando di cio contestualmente
MNM e la Prefettura - Ufficio Territoriale del Governo territorialmente competente.

6.3. L’affidatario prende atto che il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri
strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni costituisce causa di risoluzione del
contratto da parte della stazione appaltante; questa, laddove riscontri I'inadempimento al divieto di cui al
presente comma comunichera, tramite posta elettronica certificata a codesta Ditta, I'intenzione di
avvalersi della presente clausola risolutiva. In questo caso, il contratto si intendera risolto ipso iure.

7. Adempimento obblighi relativi al costo del lavoro ed in materia di salute e sicurezza sui luoghi di
lavoro.

A norma dell'articolo 30 del d.lgs 50/2016 e ss.mm.ii., le Parti danno atto che:

7.1. I'operatore economico applica il contratto collettivo nazionale e territoriale in vigore per il settore e
per la zona nella quale si eseguono le prestazioni di lavoro stipulato dalle associazioni dei datori e dei
prestatori di lavoro comparativamente pit rappresentative sul piano nazionale e quelli il cui ambito di
applicazione sia strettamente connesso con l’attivita oggetto dell’appalto o della concessione svolta
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dall'impresa anche in maniera prevalente;

7.2.In caso di inadempienza contributiva risultante dal Durc relativo a personale dipendente
dell'affidatario impiegato nell’esecuzione del contratto, la stazione appaltante segnalera all’Autorita
competente I'inadempimento e risolvera di diritto il contratto;

7.3. In caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale di cui al comma 5 dell'articolo
30 del d.lgs 50/2016 e ss.mm.ii., il responsabile unico del procedimento invita per iscritto il soggetto
inadempiente, ed in ogni caso I'affidatario, a provvedervi entro i successivi quindici giorni. Ove non sia
stata contestata formalmente e motivatamente la fondatezza della richiesta entro il termine sopra
assegnato, la stazione appaltante paga anche in corso d’opera direttamente ai lavoratori le retribuzioni
arretrate, detraendo il relativo importo dalle somme dovute all’affidatario del contratto.

8. Termini e modalita di pagamento del canone

8.1. | canoni dovranno essere versati anticipatamente entro 30 giorni dalla data del verbale di consegna
del servizio e dovranno essere versati, mediante bonifico bancario, sul conto del Museo.

8.2. Il pagamento avverra in un'unica soluzione, dopo la consegna della fornitura e previa regolare
esecuzione del servizio ad opera del Responsabile del Procedimento.

9. Cauzione definitiva e Polizza assicurativa

9.1 Il Concessionario e tenuto a prestare ex art. 103 del D. Lgs. 50/2016, una garanzia fideiussoria a titolo
di cauzione definitiva in misura pari a:

i) al 10% (dieci per cento) del valore della concessione stimato dall’Amministrazione;

La cauzione in questione si intende a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni assunte, ivi
compreso l'obbligo di pagamento del rimborso delle spese di cui all’art. 1.6 del presente Capitolato
Speciale, di esecuzione dei lavori e del risarcimento dei danni derivanti da eventuali inadempienze, fatta,
comunque, salva la risarcibilité del maggior danno. L’importo della garanzia, nel caso in cui il
Concessionario risulti in possesso di apposita certificazione del sistema di qualita conforme alle norme
europee della serie UNI CEI ISO 9000, verra ridotto del 50%. Si applica la riduzione del 50%, non cumulabile
con quella di cui al periodo precedente, anche nei confronti delle microimprese, piccole e medie imprese e
dei raggruppamenti di operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese,
piccole e medie imprese. L’'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo é ridotto del 30%, anche
cumulabile con la riduzione del 50% per possesso di certificazione UNI CEI ISO 9000, per gli operatori
economici in possesso di registrazione al sistema comunitario di ecogestione e audit (EMAS), ai sensi del
Regolamento UE n. 1221/2009 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 25 novembre 2009, o del 20%
per gli operatori in possesso di certificazione ambientale ai sensi della norma UNI EN ISO 14001.

9.2. Polizza assicurativa. Il Concessionario € obbligato a produrre adeguata polizza assicurativa RCT-RCO,
di durata pari a quella contrattuale, che tenga indenne I’Amministrazione da tutti i rischi di esecuzione
della prestazione da qualsiasi causa determinati, con particolare riferimento ai rischi e/o danni derivanti
dalla detenzione, uso e somministrazione dei prodotti erogati dai distributori automatici, nonché per
eventuali rischi e/o danni di qualsiasi natura a persone, a cose e/o animali causati dai distributori e/o dal
loro funzionamento (quali, a titolo meramente esemplificativo, furto, contaminazione in generale,
incendio, esplosione o altri eventi calamitosi). Il massimale della polizza assicurativa non dovra essere
inferiore a € 500.000,00 per ogni sinistro, per ogni persona e per danneggiamenti a cose. La copertura
assicurativa dovrda coprire anche i danni causati dalle eventuali imprese sub-appaltatrici. In alternativa alla
stipulazione della polizza che precede, il Concessionario potra dimostrare I'esistenza di una polizza RC, gia
attivata, avente le medesime caratteristiche indicate per quella specifica. In tal caso, si dovra produrre
un’appendice alla stessa, nella quale si espliciti che la polizza in questione copre anche il servizio svolto per
conto dell’Amministrazione. Copia della polizza, specifica, o come appendice alla polizza esistente,
conforme all'originale ai sensi di legge, dovra essere consegnata anticipatamente prima della
sottoscrizione del contratto, unitamente alla quietanza di intervenuto pagamento del premio. Quest’ultima
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dovra essere presentata con la periodicita prevista dalla polizza stessa, onde verificare il permanere della
validita nel corso della durata del servizio.

Qualora il Concessionario sia un RTl sara a cura dell’impresa capogruppo presentare la suddetta polizza.

La stipulazione della Polizza non solleva il Concessionario da ulteriori e maggiori responsabilita che
dovessero derivare dal servizio.

10. Responsabile del procedimento e direttore di esecuzione del contratto

Il responsabile del procedimento é il Direttore, arch. Annamaria Mauro.

11. Recesso

Ai sensi dell’articolo 1671 del codice civile, il MNM pud recedere dal contratto, in qualunque momento e
fino al termine della fornitura. Tale facolta verra esercitata per iscritto mediante comunicazione a mezzo
PEC, che dovra pervenire all’appaltatore almeno quindici giorni prima della data indicata quale cessazione
del contratto.

12. Risoluzione di diritto

1. Se le prestazioni non saranno eseguite nel rispetto del contratto, il MNM avra la facolta di fissare un
termine entro il quale il contraente dovra conformarsi alle condizioni previste nell’offerta.

2. In caso di mancato rispetto del suddetto termine, il contratto si riterra risolto di diritto ai sensi dell'art.
1454 del codice civile, salvo in ogni caso il risarcimento del danno.

3. Se una delle prestazioni attinenti alla consegna della fornitura non sara eseguita nel rispetto del
contratto, operera la risoluzione ipso iure del contratto medesimo, mediante inoltro di mera
comunicazione scritta del Parco Archeologico di Ercolano di volersi avvalere della clausola risolutiva

espressa, come previsto dall’art. 1456 del codice civile.

13. Penali

In caso di violazione degli obblighi contrattualmente assunti, ’Amministrazione applichera le penali di

seguito indicate:

OGGETTO

Importo penale

Ritardo nell’avvio della prestazione rispetto alla € 500,00
data di “Inizio e durata della concessione” per ogni giorno solare
Ritardo nei tempi di installazione previsti per | € 50,00

i distributori

per ogni distributore e per ogni giorno solare

Per ogni segnalazione di mancanza di pulizia
e sanificazione

€ 100,00
per ogni distributore e per ogni giorno solare

Per mancato rifornimento dei distributori o
carenza di prodotti per oltre 8 ore lavorative
o per prodotti difformi per qualita

€ 50,00
per ogni distributore e per ogni giorno solare

Per mancato rispetto delle norme previste
per la presente Concessione

€ 50,00 per ogni inadempienza e per ogni
giorno solare fino alla messa in regola

Per ogni giorno di ritardo dei termini di € 50,00
versamento del canone per ogni giorno solare
Per ritardo nella manutenzione € 50,00

ordinaria/straordinaria

per ogni distributore e per ogni giorno solare

Per ritardo nella rimozione dei propri
distributori a seguito di richiesta da parte
dellAmministrazione o per termine
Concessione

€ 50,00
per ogni distributore e per ogni giorno solare

Applicazione di prezzi difformi rispetto al
listino prezzi

€ 250,00 per ogni distributore e per ogni
giorno solare

Infedele contabilizzazione del fatturato dei

€ 100,00 per ogni inadempienza
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distributori automatici

Non conformita dei prodotti rispetto € 50,00
all’offerta presentata per prodotto e ogni infrazione segnalata per
distributore

Mancata segnalazione, con appositi avvisi 0 € 100,00

liste, della presenza di prodotti controindicati | per prodotto e ogni infrazione segnalata per
ai soggetti con intolleranze alimentari ai sensi | distributore

dell’art. 1.4.4

14. Controversie e foro competente

a. Eventuali controversie rientreranno nella competenza dell’Autorita giudiziaria ordinaria. Il Foro
competente e quello di Matera.

b. Le notificazioni e le intimazioni verranno effettuate in forma amministrativa a mezzo PEC.

15. Responsabilita per danni a terzi.

L’Operatore economico manleva il MNM da ogni responsabilita derivante da danni arrecati a persone,
animali e cose dal medesimo commessi durante I'esecuzione della prestazione.

16 - Rischi della concessione

Il Concessionario, ai sensi dell’art. 3, comma 1, lett. zz), del Codice, assume il rischio operativo connesso
alla gestione dei lavori o dei servizi sul lato della domanda o sul lato dell’offerta, secondo la declinazione
del medesimo definita dal presente Capitolato Speciale e dall’insieme dei Documenti Contrattuali. Non
sono previsti da parte del’Amministrazione meccanismi atti a mitigare o ad eliminare il predetto rischio.

Il rischio di disponibilita, di cui all’art. 3, comma 1, lett. bbb), del Codice, é a carico del Concessionario. Al
Concessionario sono trasferiti il rischio di contrazione della domanda complessiva del mercato relativa ai
servizi oggetto della Concessione, il rischio di riduzione della domanda specifica di detti servizi, e i rischi
derivati da approvvigionamento e/o incremento dei costi dei fattori produttivi o di loro inadeguatezza, da
inadempimenti contrattuali di fornitori, da relazioni con altri soggetti (incluse le parti sociali) che
influenzino negativamente costi e tempi di realizzazione degli investimenti e/o di erogazione dei servizi, da
inflazione nonché da fallimento.

Il Concessionario assume il rischio amministrativo, connesso al notevole ritardo o al diniego, da parte dei
competenti soggetti pubblici o privati, nel rilascio delle necessarie autorizzazioni, concessioni, nulla-osta o
atti di assenso comunque denominati incidenti, nell’avvio e nell’intera gestione dei servizi. E trasferito al
Concessionario il rischio di investimento, connesso al ritardo nei tempi di acquisizione dei distributori
automatici di nuova costruzione o alllaumento dei relativi costi rispetto a quanto previsto dal
Concessionario medesimo. Il rischio di temporanea sospensione del servizio, il rischio finanziario, connesso
sia all’aumento dei tassi di interesse che all’indisponibilita delle coperture finanziarie necessarie per gli
investimenti o per la gestione e il rischio di manutenzione, ordinaria e straordinaria, sono allocati in capo
al Concessionario. Allo scopo di ridurre a livelli minimi la probabilita del verificarsi di tali rischi il
Concessionario promuove iniziative e attiva strumenti adeguati alla loro mitigazione.

17. Trattamento dei dati personali

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del GDPR (General Data Protection Regulation) Regolamento UE
2016/679 si informa che i dati forniti saranno trattati esclusivamente per le finalita connesse
all’affidamento e per I'eventuale gestione del contratto. Il titolare del trattamento dei dati é la Stazione
Appaltante.

Disposizioni finali

Il concessionario firmando per accettazione la presente lettera d’ordine dichiara espressamente di
accettare tutte le condizioni e le clausole in essa contenuta. Sulla presente scrittura privata verranno
apposte n. 3 marche da bollo del valore di € 16,00 cadauna a carico della Ditta.
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Letto, approvato e sottoscritto digitalmente

IL DIRETTORE
Arch. Annamaria Mauro

ESCAFFE’ VENDING,
in persona del legale rapp.te. p.t.
Rocco Esposito
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Rapporto di verifica

Rapporto generato in data 25/03/2022 alle 12:59:13 UTC.

Verifica effettuata alla data 25/03/2022 alle 12:58:20 UTC.
1. File esaminato: "LETTERA D'ORDINE.pdf(2).p7m.p7m"’

Il file LETTERA D'ORDINE.pdf(2).p7m.p7m & un documento elettronico di tipo CAdES (busta P7M con documento firmato).
« Impronta del file: df95¢096ab10ad1365151395efafd5055f1d517bd2c9f0faeal36c3fed5117b3
 Algoritmo di impronta: SHA256

1.1 Schema di sintesi

Firmatario Autorita emittente Esito verifica

1) Mauro Annamaria ArubaPEC S.p.A. NG CA 3 %&‘:«“

1.1.1 Firma n® 1 - Mauro Annamaria
La firma é integra e valida
La firma rispetta la Determinazione 147/2019

Questa firma ¢ stata apposta da Mauro Annamaria, C.F./P.IVA TINIT-MRANMR73B50F924R, nazione IT, in data 25/03/2022
alle 13:57:40.

Dettagli Certificato

o Common Name: Mauro Annamaria

o Codice Fiscale / Partita IVA: TINIT-MRANMR73B50F924R

« Titolo: Non disponibile

» Organizzazione: Ministero per i Beni e Attivita Culturali e Turismo
o Nazione: IT

o Numero di serie: 790eead432c¢05¢b850b20d3da93210ece

« Rilasciato da: ArubaPEC S.p.A. NG CA 3

« Usi del certificato: Non repudiation (40)

« Scopi del certificato: 1.3.6.1.4.1.29741.1.1.1, 1.3.76.16.6

o Validita: dal 02/12/2020 alle 01:00:00 al 03/12/2023 alle 00:59:59

o Stato di revoca: Il certificato NON risulta revocato

« Verifica OCSP: Verifica online effettuata in data 25/03/2022 alle 13:00:28

(Per i dettagli sul certificato dell'autorita emittente fare riferimento a [1.A.1.1])

Rapporto di verifica generato mediante I'applicazione firmaOK!
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post@cert
« 1l certificato ha validita legale
Il certificato ¢ conforme al regolamento europeo UE 910/2014
Il certificato & conservato dalla CA per almeno 20 anni.

La chiave privata associata al certificato € memorizzata in un dispositivo sicuro conforme al regolamento europeo UE 910/2014

1.A Appendice
Certificati delle autorita radice (CA)

1.A.1.1 Dettagli Certificato

e Common Name: ArubaPEC S.p.A. NG CA 3

« Codice Fiscale / Partita IVA: Non disponibile

 Titolo: Non disponibile

 Organizzazione: ArubaPEC S.p.A.

 Nazione: IT

» Numero di serie: 6cad805e30383cc586131fab2f6e95f7

o Rilasciato da: ArubaPEC S.p.A. NG CA 3

« Usi del certificato: CRL signature,Key certificate signature (6)

« Scopi del certificato: 1.3.6.1.4.1.29741.1.1

« Validita: dal 22/10/2010 alle 02:00:00 al 23/10/2030 alle 01:59:59

2. File esaminato: "LETTERA D'ORDINE.pdf(2).p7m"

Il file LETTERA D'ORDINE.pdf(2).p7m ¢ un documento elettronico di tipo CAdES (busta P7M con documento firmato).
o Impronta del file: a43498199¢9f9d04be9539¢251a¢62936e261baf6bdalb4eb8172b1bSadfa0ss
o Algoritmo di impronta: SHA256

2.1 Schema di sintesi

Firmatario Autorita emittente Esito verifica

InfoCamere Qualified Electronic

1) ESPOSITO ROCCO DONATO Signature CA

2.1.1 Firma n° 1 - ESPOSITO ROCCO DONATO

La firma é integra e valida

La firma rispetta la Determinazione 147/2019

Rapporto di verifica generato mediante I'applicazione firmaOK!
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Questa firma ¢ stata apposta da ESPOSITO ROCCO DONATO, C.F./P.IVA TINIT-SPSRCD50T29G081Z, nazione IT, in data
17/03/2022 alle 17:28:48.

Dettagli Certificato

o Common Name: ESPOSITO ROCCO DONATO
o Codice Fiscale / Partita IVA: TINIT-SPSRCD50T29G081Z

e Titolo: Non disponibile

o Organizzazione: Non disponibile

e Nazione: IT

Numero di serie: 634541

Rilasciato da: InfoCamere Qualified Electronic Signature CA

Usi del certificato: Non repudiation (40)

Scopi del certificato: 0.4.0.194112.1.2, 1.3.76.14.1.1.30, 1.3.76.16.6
Validita: dal 27/07/2021 alle 12:07:06 al 27/07/2024 alle 02:00:00

Stato di revoca: Il certificato NON risulta revocato

Verifica OCSP: Verifica online effettuata in data 25/03/2022 alle 13:49:32

L] . L] L] L] L] L]

(Per i dettagli sul certificato dell'autorita emittente fare riferimento a [2.A.1.1])

«" Il certificato ha validita legale
Il certificato ¢ conforme al regolamento europeo UE 910/2014
I1 certificato ¢ conservato dalla CA per almeno 20 anni.

La chiave privata associata al certificato ¢ memorizzata in un dispositivo sicuro conforme al regolamento europeo UE 910/2014

2.A Appendice
Certificati delle autorita radice (CA)

2.A.1.1 Dettagli Certificato

Common Name: InfoCamere Qualified Electronic Signature CA
Codice Fiscale / Partita IVA: Non disponibile

Titolo: Non disponibile

Organizzazione: InfoCamere S.C.p.A.

Nazione: IT

o Numero di serie: 1

Rilasciato da: InfoCamere Qualified Electronic Signature CA
Usi del certificato: CRL signature,Key certificate signature (6)
Scopi del certificato: 2.5.29.32.0

Validita: dal 04/12/2019 alle 10:49:37 al 04/12/2035 alle 11:49:37

Rapporto di verifica generato mediante l'applicazione firmaOK!
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